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信諾香港推出全新免費新冠肺炎入息現金保障產品 

因應疫情提供免費保障助香港人減輕財務負擔  全力為香港人提供支援 

 

香港 – 2020年 4月 27日 – 信諾集團 (紐約證交所買賣股份代號：CI) 旗下信諾香港就新冠肺

炎疫情推出全新免費入息現金保障產品「信諾免費新冠肺炎入息現金保障」。若香港市民不幸

於香港確診新冠肺炎並需要住院，此項全新保障將為香港市民提供入息現金保障。 

 

信諾撐起您 – 為香港市民提供信諾免費新冠肺炎入息現金保障 

 

信諾努力維護您的健康，並堅守我們的使命，助您提升健康及提供安心的保障。有鑑於新冠

肺炎疫情在社區以致全球大流行，信諾在這個關鍵時刻準備就緒，與香港人共同面對挑戰，

與社區攜手抗疫。 

 

信諾東南亞地區部及區域健康方案主管及行政總裁 Julian Mengual表示﹕「我們明白若市民

不幸確診患上新冠肺炎，可能會擔心失去工作或收入。在這艱難的時刻，我們已準備就緒全

力為香港人提供支援，推出免費新冠肺炎入息現金保障。若不幸於香港確診新冠肺炎並需要

住院，我們將提供持續三個月的現金保障，助他們減輕繁重的財務負擔，讓他們專心休養及

康復。」 

 

由即日起至 2020 年 6 月 30 日，首 100,000 名持有香港身份證的 18 至 65 歳香港市民於信

諾香港指定網頁登記，一旦不幸於香港確診新冠肺炎並需要住院 1，將可獲得每月港幣

10,000元並持續三個月的現金保障。 

 

此項保障的保障期為三個月，為不幸確診新冠肺炎的香港市民提供入息現金保障，應付生活

開支以減輕財務負擔。此項保障完全免費，亦毋須核保。市民只需於信諾香港網頁登記，即

可享 90日保障期 2。 

 

信諾香港較早前亦就新冠肺炎疫情推出「特設額外保障」及相關措施 3，包括將其信諾醫療

保系列 4保單持有人繳交保費的寬限期由 30 日延長至 90 日；為信諾醫療償款保險計劃 (包

括信諾自願醫保系列或信諾醫療保系列) 之保單持有人或信諾本地僱員保障計劃成員，若不



幸因懷疑或確診感染新冠肺炎而需強制隔離 6，可一次性額外享有港幣 2,000 元的特別強制

隔離現金 5；以及簡化及優先處理所有新冠肺炎的索賠手續等。 

 

信諾因應新冠肺炎疫情所推出之免費新冠肺炎入息現金保障及較早前推出之「特設額外保

障」，詳情請瀏覽瀏覽信諾香港網頁： 

 

信諾免費新冠肺炎入息現金保障  : https://www.cigna.com.hk/zh-hant/free-covid-19-benefit 

「特設額外保障」: https://www.cigna.com.hk/zh-hant/novel-coronavirus-special-coverage-

measures 

 
 
___________________________ 
 
1受保人士必須要在香港確診出患有新冠肺炎並需要住院才合資格獲得現金賠償。「新冠肺炎」指根據世界衛生組

織定義為 COVID-19病毒之確診個案，並由相關醫療檢查報告確認及確診。臨床診斷不足以符合本準則。 

 
2 信諾保留在沒有預先通知的情況下更改是次優惠的條款及細則之權利。有關是次優惠的任何爭議，信諾保留最終

決定權。 

 
3額外保障即時生效至 2020 年 6 月 1 日。 上述保障受條款及細則約束。現有保障的詳情請參閱相關產品小冊子及

政策規定。 

 

4 相關保單適用於信諾醫療保系列之信諾尊尚醫療保、信諾自選醫療保、信諾升級醫療保、信諾醫療保上保、信諾

糖路同行醫療保，及信諾自願醫保系列之標準計劃、靈活計劃 (附加保障) 及 靈活計劃 (優越)，相關保單保費繳

交到期日為 2020年 2月 1日至 6月 1日。 
 

5 一次性額外特別強制隔離現金適用於信諾醫療保系列之信諾自選醫療保、信諾升級醫療保、信諾醫療保上保、信

諾糖路同行醫療保，及信諾自願醫保系列之標準計劃、靈活計劃 (附加保障) 及靈活計劃 (優越) 。一次性額外特

別強制隔離現金亦適用於信諾本地僱員保障計劃之成員。 

 

6 強制隔離是指受保人因由醫生書面證明確診或懷疑感染新冠肺炎，而需於被限制在醫院的隔離病房、在政府指定

的隔離地點或在家隔離至少連續二十四（24）小時，並持續逗留直至從隔離地點離開為止。單獨因旅遊史而受

政府下令的強制隔離不適用。 

 
### 

 

關於信諾環球保險有限公司及信諾環球人壽保險有限公司 (信諾香港) 

信諾自 1933 年投入香港保險業務，一直以來策劃無微不至的保障，為客戶的不同人生階段提

供適切建議。信諾一直為僱主、僱員及個人客戶設計全面的健康及保健方案。信諾具備環球醫

療網絡，為跨國公司於世界各地的團隊提供各類醫療保障計劃，同時亦為本地中小企提供度身

訂造或組合的保障方案，滿足業務和僱員的不同需要。此外，信諾亦為個人客戶提供一系列的

醫療保險產品，因應客戶所需，提供可靠的保障。更多關於信諾香港的詳情，請瀏覽 

www.cigna.com.hk。 

 

https://www.cigna.com.hk/zh-hant/free-covid-19-benefit

